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尊貴的會員： 

                                                                         
有關建行（亞洲）eye信用卡升級通知最新消息 

                                                                             
多謝閣下對 eye白金信用卡（「Visa 白金卡」或「舊卡」）的支持。本行於較早前曾通知，閣下現有的 Visa

白金卡將升級至 eye Visa Signature 信用卡（「Visa Signature 卡」或「新卡」），閣下之新卡已寄出（除尚

未啓動的舊卡之會員不會直接收到新卡外），請閣下儘快確認新卡以享以下禮遇。 

 
新卡提供一系禮遇及服務，包括：  

1. 新卡主卡及附屬卡繼續豁免年費 

2. 指定簽賬高達 11%現金回贈 

3. 網購或拍卡支付高達 2%現金回贈（相當於 5倍積分） 

4. 積分獎賞計劃（積分可換領現金回贈及亞洲萬里通里數） 

5. 全年優惠 

 
常見問題: 

-如您已收到新卡，請参考頁 2-3 <eye信用卡升級常見問題> 

-如您持有尚未啓動的 eye白金信用卡，請參考頁 4-5 <eye信用卡換卡常見問題 > 

 
如有其他疑問，請查詢智能客服。 

 
本通知之中英文版本如有歧異，一概以英文版本為準。 

 
受條款及細則約束。借定唔借？還得到先好借！ 

 
中國建設銀行（亞洲）股份有限公司 謹啓 

 
2025 年7月 
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eye信用卡升級常見問題  

一．關於 eye信用卡升級 

1. 為何要升級 eye 信用卡? 

為讓閣下享受更優越的禮遇及服務，我們將原有的 eye Visa 白金信用卡（「Visa 白金卡」或「舊卡」）提升

到 eye Visa Signature信用卡（「Visa Signature卡」或「新卡」）。 

 
2. 新卡何時會發出？ 

新卡已寄出，請閣下注意查收。 

 
二．閣下收到新卡後需要做什麽 

1. 收到新卡後，需要做甚麼? 

收到新卡後，請閣下即時確認。新卡確認後，Visa 白金卡將升級至Visa Signature卡。當閣下成功確認新卡，

即表示閣下同意接受建行（亞洲）信用卡會員合約所約束。 

 
2.如何確認新卡?  

閣下可透過以下方式確認新卡：(請掃瞄以下 QR Codes/ 輸入網址) 

網址 

 

 
www.asia.ccb.com/hk/welcome 

手機銀行 

 

-於  App Store / Google Play / Huawei AppGallery 搜尋「CCB Asia」或「CCB 

HK&MO」，然後下載應用程式。登入手機銀行後，前往「信用卡/貸款」頁面 > 

於「服務功能」部分選擇「確認新卡」。 

 

詳細示範  

 
www.asia.ccb.com/hk/acre 

 

 
3. 升級至新卡後，舊卡該如何處理？ 

 請將無效之舊卡剪成兩半並妥善棄置。 

 
4. 升級後，商戶自動轉賬是否需要重新設置？ 

確認新卡後，不需重新安排商戶自動轉賬 （包括「八達通自動增值」服務）。 

 
三．升級後，eye 信用卡號碼、賬戶資料、交易金額計算、積分及費用等的安排 

1. 升級後的新卡號碼/信用額/月結單截數日/信用卡到期日是否和原有舊卡的相同? 

除了信用卡到期日外，新卡號碼/信用額/月結單截數日與舊卡相同。 
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2. 升級後，舊卡的賬戶資料將會如何處理？ 

舊卡賬戶資料包括賬戶結餘、積分結餘及八達通自動增值服務將會自動轉移至新卡。 

 
3. eye 信用卡全年累積交易金額是否由升級後的新卡發出日期重新計算？ 

原有的舊卡與新卡交易金額會合併計算。 

 
4. 升級後，信用卡積分有效期如何？ 

新卡沿用舊卡積分有效期。 

 
5. 升級後，額外 4倍積分 [每曆年度（即每年由 1月 1日至 12月 31日）可獲之額外積分上限為 300,000積

分] 會否重新計算限額? 

不會，舊卡與新卡的 4倍額外積分會合併累計。 

 
6. 升級後，已登記之「日日常常升級加碼賞」（高達 11%現金回贈）仍然有效嗎? 

有效，舊卡與新卡的合資格簽帳會合併累計。 

 
7. 升級後的 eye 信用卡是否有任何額外費用？ 

eye 信用卡升級後收費及費用（如適用）、利率及條款及細則將維持不變。 

 
四．其他事項 

1. eye Visa 白金自定相片信用卡（如適用）的相片是否可以沿用？ 

eye Visa 白金自定相片信用卡卡面（如適用）將自動轉換成預設 eye Visa Signature 信用卡卡面。 

 
2. 升級後，我是否需要重新設置信用卡自動還款？ 

不需要。自動還款會自動轉至新卡。 
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eye信用卡換卡常見問題 

一．關於 eye信用卡升級及換卡 

1. 為何要升級 eye 信用卡? 

為讓閣下享受更優越的禮遇及服務，我們將原有的 eye Visa 白金信用卡（「Visa 白金卡」或「舊卡」）提升

到 eye Visa Signature信用卡（「Visa Signature卡」或「新卡」）。 

 
2. 如何換舊卡？ 

閣下可透過以下方式換舊卡：(請掃瞄以下 QR Codes/ 輸入網址) 

 
 
 
手機銀行 

-於  App Store / Google Play / Huawei AppGallery 搜尋「 CCB Asia」或「 CCB 

HK&MO」，然後下載應用程式。 

 

-登入手機銀行後，前往「信用卡/貸款」頁面 > 於「服務功能」部分選擇「信用

卡管理」>「信用卡換卡」。如是次換卡有補發新卡費用(HK$100)產生，本行將於

2025年 10月 31日或之前安排退款至您的新卡帳戶。 

 
詳細示範  

 
www.asia.ccb.com/hk/acre 

 
-如需報失，請按相同步驟至「信用卡管理」>「信用卡報失」/致電 3179 5505。 

 
 
二．閣下收到新卡後需要做什麽 

1. 收到新卡後，需要做甚麼? 

收到新卡後，請閣下即時確認。當閣下成功確認新卡，即表示閣下同意接受建行（亞洲）信用卡會員合約

所約束。 

 
2.如何確認新卡?  

閣下可透過以下方式確認新卡：(請掃瞄以下 QR Codes/ 輸入網址) 

網址 

 

 
 
www.asia.ccb.com/hk/welcome 
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手機銀行 

 

-於  App Store / Google Play / Huawei AppGallery 搜尋「CCB Asia」或「CCB 

HK&MO」，然後下載應用程式。登入手機銀行後，前往「信用卡/貸款」頁面 > 

於「服務功能」部分選擇「確認新卡」。 

 

詳細示範  

 
www.asia.ccb.com/hk/acre 

 
3. 換卡後，舊卡該如何處理？ 

 請將無效之舊卡剪成兩半並妥善棄置。 

 
4. 升級後，商戶自動轉賬是否需要重新設置？ 

確認新卡同時，如新卡號碼與舊卡不同，閣下需重新安排商戶自動轉賬（「八達通自動增值」服務除外）。

閣下可參閱過往的月結單瞭解現有商戶自動轉賬的紀錄。 

 
三．換卡後，eye 信用卡號碼、賬戶資料、交易金額計算、積分及費用等的安排 

1. 升級後的新卡號碼/信用額/月結單截數日/信用卡到期日是否和原有舊卡的相同? 

除了信用卡到期日及新卡號碼與舊卡或有不同，信用額和月結單截數日則相同。 

 
2. 換卡後，舊卡的賬戶資料將會如何處理？ 

舊卡賬戶資料包括賬戶結餘、積分結餘及八達通自動增值服務將會自動轉移至新卡。 

 
3. eye 信用卡全年累積交易金額是否由升級後的新卡發出日期重新計算？ 

原有的舊卡與新卡交易金額會合併計算。 

 
4. 換卡後，信用卡積分有效期如何？ 

新卡沿用舊卡積分有效期。 

 
5. 換卡後，額外 4倍積分 [每曆年度（即每年由 1月 1日至 12月 31日）可獲之額外積分上限為 300,000積

分] 會否重新計算限額? 

不會，舊卡與新卡的 4倍額外積分會合併累計。 

 
6. 換卡後的 eye 信用卡是否有任何額外費用？ 

eye 信用卡換卡後收費及費用（如適用）、利率及條款及細則將維持不變。 

 
四．其他事項 

1. eye Visa 白金自定相片信用卡（如適用）的相片是否可以沿用？ 

eye Visa 白金自定相片信用卡卡面（如適用）將自動轉換成預設 eye Visa Signature 信用卡卡卡面。 

 
2. 換卡後，我是否需要重新設置信用卡自動還款？ 

不需要。自動還款會自動轉至新卡。 
  


