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慎慎防防網網絡絡騙騙案案    
 
中國建設銀行(亞洲)股份有限公司提醒客戶及公眾人士慎防自稱來自建行（亞洲）的可疑

電郵、短信、網站和超連結。這些電郵、短信、網站和超連結會要求您更新個人資訊、

更改登錄密碼、點擊超連結以登錄網上銀行或手機銀行。如您按照上述要求操作，騙徒

可以獲取您的登錄憑證和一次性密碼，並通過您的網上銀行或手機銀行進行未經授權的

交易。 

 

建行（亞洲）提醒客戶時刻保持警惕，並採取以下措施保護自己避免受騙： 

 

(一) 切勿點擊任何超連結或打開/下載不明郵件和短信中的任何附件或二維碼。 

(二) 切勿向第三方透露您的個人資訊、銀行資料和網上銀行或手機銀行的登錄憑證。 

(三) 切勿在來歷不明的應用程式或網站上輸入任何個人資訊。 

 

本行不會以電郵、短訊、第三方網站的超連結、二維碼或附件等形式，主動索取客戶的

個人資料和銀行資訊。 

 

如 客 戶 及 公 眾 人 士 發 現 可 疑 的 電 郵 、 短 信 或 超 連 結 ， 應 通 過 本 行 網 站

<https://online.asia.ccb.com/PersonalHKWeb/contactus/webForm/ChgLocale2En.do> 或

直接致電本行「電話銀行」熱線 2779 5533 以驗證上述訊息的真實性。 

 

如懷疑受騙、應立即報警並致電本行熱線電話 2779 5533 聯繫我們，報告您銀行帳戶上

的可疑活動。 

 

有 關 更 多 保 安 提 示 ， 請 瀏 覽 本 行 網 站 的 「 保 安 提 示 」 ： 

https://www.asia.ccb.com/hongkong_tc/personal/online_security    
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