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客 戶 重 要 通 知  

Important Notice to Customers 
 

 

關於網上個人/企業銀行 / 個人手機銀行服務通知 

 
由於進行系統維護工程，以下服務將於下列時間會受到間歇性影響。建議客戶就所需的服務預先作好安排。 

受影響系統  受影響服務  

暫停服務時間  

開始時間  結束時間  

網上個人銀行 

所有「轉數快」有關服務 

本地戶口總覽 

跨境支付通（轉數快/内地） 

2026 年 

4 月 19 日 

(星期日) 

凌晨 0 時 00分 

2026 年 

4 月 19 日 

(星期日) 

凌晨 4 時 00分 

個人手機銀行 

所有「轉數快」有關服務 

本地戶口總覽 

跨境支付通（轉數快/内地） 

網上企業銀行 所有「轉數快」有關服務 

如有任何查詢，請致電 +852 2779 5533 (個人客戶) 或 +852 2903 8366 (企業客戶) 與本行職員聯絡。 

不便之處，敬請原諒。 

 


